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Maria Teiverlaur: ,Uuemad uuringud néitavad, et pidevalt suureneb nende
inimeste hulk, kel domineerib valine kontrollkese.”

Ma suudan olukorda
kontrollida

Maria
PhD, Akadeemia Nord dotsent

Teiverlaur

Majanduslangus ja muud uued stressifaktorid panevad psiihholooge rohkem motiema
sellele, kas inimestele tundub, et nad suudavad olukorda kéigest hoolimata kontrolli all
hoida, voi tajuvad nad end manipuleerimise objektina.

Selle keeruka kusimusega on pdhjalikult
tegelnud Ameerika sotsiaalpsiihholoog
Julian Rotter, tunnetatud kontrollkeskme
(TKK) kontseptsiooni autor (1966). Rot-
ter véitis juba aastakimneid tagasi, et
inimese kaitumist voib iseloomustada ja
samas ka prognoosida tema kontroll-
keskme jérgi.

Sisemine ja viline
kontrollkese

Piltlikult véib kontrollkeset ette kujutada
skaalal, mille Ghes otsas on internaal-
sus ja teises eksternaalsus. Enamik ini-
mesi asub, nagu Gaussi kdvera jaotu-
vusele omane, oma néitajate poolest
selle skaala keskosas, otstesse jaab
suhteliselt vahe.

Sisemise kontrollkeskmega (inter-
naalsus) inimene tunnetab oma jdudu
ning usub, et suudab véliseid siindmusi
mdjutada ja olukorda kontrolli all hoida.
Ta on veendunud, et edu ja ebaedu ole-
neb tema pingutustest ja vedamisel pole
téhtsust. Nii arvab sisemise kontroll-
keskmega dpilane, et hinded koolis sol-
tuvad tema enda vdimetest ja pingutu-

sest, mitte aga naiteks dpetaja hoiakust,
heast eksamipiletist, direktori iseloo-
must vms.

Sisemise kontrollkeskmega 0&petaja
on kindel, et dpilaste suhtumine temas-
se sOltub tema tegevusest, mitte aga
moningate Opilaste pahasoovlikkusest.
Opilastega konflikti sattudes usub selli-
ne dpetaja, et suudab lahenduse leida,
ja enamasti ta saabki hakkama.

Seevastu vélise kontrollkeskmega
(eksternaalsus) inimesele tundub, et te-
ma edu ja edutus soéltuvad valisteguri-
test, mitte temast endast. Valise kont-
rollkeskmega Opilane seletab oma va-
nematele, et tal ei ole moétet klassikaas-
lastega eriti suhelda, sest nagunii pee-
takse teda valgeks vareseks. Ta vaidab
ka, et dppimist ei ole mdtet tdsiselt vot-
ta, sest tulemused sdltuvad juhusest, ka
hea té6koha saamine oleneb tema ar-
vates pigem tutvustest kui kooli I6putun-
nistusest ja teadmistest.

Opetajad, kellel domineerib eksternaal-
ne kontrollkese, ei ole &pilaste hulgas nii
populaarsed kui need, kellel domineerib
internaalne kontrollkese. Mida eksternaal-

sem Opetaja, seda enam kipub ta &rritu-
ma, karistama, sdimama, ka intrigeerima.

Enda mittetdisvaartuslikkuse ja joue-
tuse tunnetus tekitab inimeses raevu ja
soodustab destruktiivset kaitumist. Kui
keegi surub teile agressiivselt oma tahet
peale, vdib seal taga olla tema valine
kontrollkese — inimene tajub, et temast
ei sdltu midagi, ja nii puliab ta oma ag-
ressiivsusega midagi endast olenema
panna. Sama pdhjus véib olla ka 6pilas-
te agressiivsel kaitumisel.

Uuringud on naidanud, et eksternaal-
se kontrollifookuse ja enesetapu korre-
latsioonikoefitsient on +0.68, mis naitab,
et usk iseendasse ja oma vdimetesse
on eluks hadavajalik (Boor 1976). Eks-
ternaalse kontrollkeskmega inimestel
esineb rohkesti psuhholoogilisi prob-
leeme ja psuuhilisi haigestumisi. Nende
juures on esile toodud eriti madalat
eneseaustust, drevust ja depressiooni
(Phares 1976). Adrmuslik eksternaalsus
vOib tekitada naiteks olukorra, kus ha-
katakse oma elus juhinduma horoskoo-
bist, peetakse oma elu fataalselt ette-
madratuks ja juhindutakse teadmisest,
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et oma elu ei saa kontrollida, vaid see
on juba saatusest paika pandud. Teisalt
voib ka ulitugevalt arenenud internaal-
sus — kdik sbltub ainult minust! — tekita-
da probleeme, kui Gmbritseva olukorra
mdju Uldse ei tajuta.

Julian Rotteri teooriast lahtuvad uurin-
gud naitavad, et sisemise kontrollkesk-
mega inimesed tulevad oma eluga pare-
mini toime, jatavad kergemini suitseta-
mise maha, suudavad kindlameelse-
malt jargida dieeti, hammaste higieeni,
tervislikke eluviise ja tegelevad rohkem
kehakultuuriga kui vélise kontrollkesk-
mega inimesed. Veel on leitud, et inter-
naalid meeldivad teistele rohkem, kuigi
nad kontrollivad kaaslasi ja manipulee-
rivad nendega rohkem. Voib arvata, et
Opetajad, kel domineerib internaalne
kontrollkese, tulevad oma kutsetddga
paremini toime, sest on enesekindla-
mad, paremas meeleolus, nende silma-
dest voib vélja lugeda elujéudu ja tegut-
semistahet — nad teavad, et juhivad
oma elu. Samuti on opilastega.

Uuringud on naidanud, et eneseregu-
latsioon akadeemilises sfaéris oleneb
tunnetatud kontrollist, kuid ka motivat-
sioonist, afektidest. Seega mdjutavad
eneseregulatsiooni mitmed faktorid ja
kdike ei saa seletada tunnetatud kontrolli
abil. Paraku néitavad uuemad uuringud,
et pidevalt suureneb nende inimeste
hulk, kel domineerib véline kontrollkese.
See ei ole meeldiv teave, aga fakti ei saa
eirata ja peame seda pedagoogilises
tegevuses kindlasti arvestama.

Esimesed kontrollkeskme mddtmise
metoodikad té6tati véalja parast seda, kui
margati, et inimesed suhtuvad oma eba-
edusse vaga erinevalt. Julian Rotter
koostas palju poleemikat tekitanud inter-
naalsuse-eksternaalsuse kusimustiku
(R-kusimustiku). See koosnes 29 alter-
natiivsest véitepaarist. Uks naide R-ki-
simustiku kiisimuste kohta.

1. A. Arvamus, et 6petajad on Opilaste
suhtes ebadiglased, on absurdne.

B. Enamik o6pilasi ei mdista, kui suurel
maédral séltuvad nende hinded juhusest.

2. A. Paljud énnetused inimeste elus
on tingitud osaliselt ebabnnest.

B. Inimeste &pardused tulenevad
nende endi tehtud vigadest.

Need on taiskasvanutele méeldud k-
simused, aga kusimustikud on ka laste-
le. Samas toonitas Rotter, et need ei
selgita vélja ainult Gksiku inimese kont-
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rollkeset, vaid ka selle sotsiaalse grupi
tldisema kontrollkeskme, kus inimene
elab. Tanapaeval keskendutakse (iha
rohkem uuringutele inimeste hoiakute
kohta eri olukordades. Naiteks H. M.
Lefcourti MMCS-kusimustik on mdel-
dud Ulidpilaste kontrollkeskme véljasel-
gitamiseks teatud olukordades (eksa-
mid, loengud, suvepuhkus jne).

Kas kontrollkeset saah
nihutada?

Kas kontrollkese on geneetiliselt paritav
vOi kujuneb sotsialiseerumise kaigus?
Kui kujuneb, kas siis on mingeid tree-
ninguprogramme, mis aitavad oma kont-
rollkeset muuta? J. Z. Miller ja R. J. Rose
on uurinud seda kusimust kaksikuid jél-
gides (1982). Nad joudsid jareldusele, et
parilikkusel on vaiksem mdju kui vane-
mate eeskujul ja kasvatusel. Turvalisus,
siidamlikkus ja vanemate tunnustav
suhtumine aitavad kujuneda lapse hoia-
kul, et inimene on ise oma &nne sepp.
Sellele jareldusele joudis juba V. J. Gran-
dall (1963), kuid lisas, et teatud vanuses-
se joudnud lapse puhul aitab ka ema rat-
sionaalne ellusuhtumine ja kriitilisus valja
kujuneda lapse sisemisel kontrollkesk-
mel. Uuringud on naidanud ka, et vara-
ses eas Ule elatud tugeva negatiivse
laenguga siindmused kallutavad inimesi
vélise kontrollkeskme suunas isegi kogu
eluks. Seega voib vaita, et kontrollkese
pole kaasa slindinud, vaid kujuneb suu-
rel maaral sotsiaalse kogemuse pd&hjal.

Kuna sisemise kontrollkeskmega ini-
mesed on t6husamad ja loovamad, on
pudtud katseliselt inimeste kontrollkeset
muuta — vélisest pigem sisemiseks. Sel-
leks on kasutatud koolitus- ja treening-
programme ning pstihhoteraapia monin-
gaid vorme. Katseliselt ongi saavutatud
kontrollkeskme teatav nihe, kuid kui
kauaks, pole énnestunud vélja selgita-
da. Tuleb arvestada, et tegemist on isik-
susliku dispositsiooniga ja seda ei ole
kerge muuta. Opetaja ei tohiks siiski
kdega lGta. Pedagoogikas on ammu
teada, et pikaajaline tahtejdbudu eeldav
tegevus muudab &pilased visamaks ja
annab neile ka kindlustunnet. Mida enam
eesmarke aja jooksul saavutame, seda
enam endasse usume.

Paljude koolide pstihholoogid pula-
vad tootada stressis Gpilastega (ndus-
tavad, korraldavad kognitiiv-kaitumis-
teraapiat jms). See on tegelemine taga-

jargedega, palju tdhusam oleks enne-
tustegevus. Ehk on digustatud kisimus,
kas ka arvamusliidrid ei saaks siin mida-
gi éra teha. Keegi ei taha ju kaaslasteks
oOpilasi, kes ei usu iseendasse ega tule-
vikku, kellel on ndrk ego ja ebastabiilne
pslithika, mistéttu voib tekkida isegi
hirm, et keegi hakkab koolimajas tulista-
ma vdi sooritab méne muu johkra teo.
Kas ka opilased ise ei vdiks selle nimel
pingutada, et neid valdaks koolis meel-
div soojustunne?

Elu on tais vastuoksusi. Oleme kai-
nud Kuul ja saatnud oma uurimisapa-
raadid Marsile, samas tajuvad Uksikisi-
kud, et neil on jarjest vdhem voéimalust
omaenda elu kontrollida. Kas minna ta-
gasi klinlaga valgustatud talutaredes-
se, hakata dppima Tootsi-aegsetes koo-
limajades, et tunda end oma elu pere-
mehena, olla psuihiliselt tasakaalukas,
rddmustada kaaslastega suhtlemisest,
uskuda iseendasse ja homsesse paeva?
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